[[apaHTUA Ha MOMHbIN CPOK
CnyXObl

NHcTpymeHT mapkm RIDGID nasecteH BO BCEM MUPE, Kak NyyLUMiA B CBOEM Kracce
WHCTPYMEHT, NO3BONSAIOLLNA KOHEYHOMY NOSMbL30BATENO BbINOMNHATL paboTty bonee
ObICTPO N HAZEXHO.

[ononHUTENbHBIN NOBOA ANS1 CMOKOUCTBUS — 3TO rapaHTus Ha BECb CPOK CryKObl
npoaykummn RIDGID. Ecnv Bal MHCTPYMEHT OKaXKEeTCS HeUCnpaBHbIM BCeLCTBUE
Aedekta NpomnsBoACTBa UK Marepranos, Mbl BbINOSIHAM €ro PEMOHT UM 3aMeEHY
BecnnarHo.

Ha uto pacnpocTpaHsieTcs rapaHTus

NHcTpymenTbl RIDGID nmetoT rapaHtumio Ha OTCYyTCTBME AedEKTOB BCNEACTBUNE
HEeKa4YeCTBEHHOrO NPOM3BOACTBA N AedEKTOB Marepuarnos.

Kak gonro anurcs rapaHTus

OTa rapaHTna pacnpocTpaHaeTca Ha Cpok cnyxbbl nHcTpymeHTa RIDGID,
NCKNIOYas 3NEKTPUYECKNE U SNEKTPOHHBIE KOMMOHEHTbI, FAPaHTUIAHBIA CPOK
KOTOPbIX COCTaBNSAET OA4MH rOf, C AaTbl Npogaxn. MapaHTnsa 3akaH4YMBaeTCs, Koraa
NPOAYKLMSA NPUXOAUT B HEFOAHOCTL MO MPUYMHAM, OTANYHBLIM OT LE(EKTOB NpU
NPOW3BOACTBE UM MaTepuaros.

Kak nonyuntb o6cnyxuBaHue

UtoObl BOCNONBL30BaTLCS NPEMMYLLIECTBOM 3TOM rapaHTuK, LOCTaBbTE U3Lenve B
komnnekrte B ntobdon ynonHomoyeHHsin CEPBUCHbIV LIEHTP RIDGID,



obecneuynB NepeBO3Ky C NPELBAPUTENBLHOW ONnarton. [asoBbIe KHo4YM U APYron
PYYHOW MHCTPYMEHT NOANEXaT BO3BpaTy B MECTO MOKYMKM.

Yto cpenaem mbl, UTOOLI pewnTbL Npobnemy

apaHTuiHbIe nagenna ByayT OTPEMOHTUPOBAHbLI NN 3aMEHEHbI, MO YCMOTPEHMIO
komnaHum Ridge Tool, n BosepalleHbl BecnnartHo. Minu, ecnv nocne Tpex NonbIToK
PEMOHTA NN 3aMEHbI B TEYEHWE rapaHTUMHOIO NEPUoAa U3genune no-npexHemy
OCTaeTca HemcrnpaeHbIM, Bl MoxeTe BbibpaTh NONHOE BO3MELLEHNE 3aTpadeHHbIX
CpPencTB.

Ha uto He pacnpocTpaHsieTcs rapaHTus

[Monomkm B pesynbTare HeNpaBUbHOrO UCNOMb30BaHWA, SKCnyarayms ¢
HapyLleHNEM npaBu U 0BbIYHBLIM M3HOC HE BXOAAT B AaHHYH0 rapaHTuio. Ridge
Tool He HeceT OTBETCTBEHHOCTL 3a NOBOYHbIE MO0 KOCBEHHbIE YOBITKN.

Kak mecTHOe 3aKOHOAaTeNbCTBO COOTHOCUTCSA C rapaHTuen

B HEKOTOPbIX perMoHax He paspeLlaeTcs UCKIIYEHNE U OrpaHnYeHne
NoBO4YHBLIX NTMOO KOCBEHHbLIX NOBPEXAEHUN, MOSTOMY YKa3aHHOE BbILLE
OrpaHU4YEeHVE NN UCKITFOYEHME MOXKET K BaM He OTHOCUTLCS. [JaHHas rapaHTus
HagenseT Bac KOHKPETHBIMKW NpaBamMm, HO Bbl MOXETE TaKKe UMETb U Lpyrie
npaea, KOTOpblE Pa3nnyHbl B pasHbix 06nacTsx, permoHax unm ctpaHax.

Hukakne apyrve rapaHTum He NPUMEHSIOTCA

3OTa nonHasa NOXKM3HEHHAA rapaHTUaA ABNSETCA €4UHCTBEHHOW N UCKITHOYUTENBHON
rapaHTuen ans npoaykuum RIDGID. Hu oguH COTpYAHWK, areHT, Aunep unv gpyroe
ML HE YNOMHOMOYEHbI UBMEHUTL STY rapaHTUIo UNk npeanararb kakme-nmbo
Apyrue rapaHtum ot umenn Ridge Tool Company.

MpumeHeHne rapaHTUM Ha NOsHbIN CpPoK cnyx6bl RIDGID

KomnaHusa Ridge Tool npegocTaBnsaeT KOMMMEKCHYH rapaHTU Ha BECb CPOK
cnyx06bl 4Na NOAAEPXKKM NPOAYKUMN, NPUOBPETEHHOW NOA, TOPrOBOW MapKomn
RIDGID, 3a ucknroyYeHmeM NnueH3npoBaHHbIX TOBapPOB.



Mpoaykumsa mapkn RIDGID HagexHa, npoyHa 1 4ONroBeYHa, 1 Ha Hee
NPefAoCTaBnNAeTCa rapaHTUa Ha MOMHbIA CPOK CNyXObl B OTHOLLEHUM LedeKToB
MaTtepuanos U1 NpomM3BoACTBaA.

B cnyyae Bo3HMKHOBeHMA npobnem ¢ npoaykumen RIDGID scnencreme pedekra
MaTepuanoB UM NPOU3BOACTBEHHOIO Gpaka Mbl MOMNbITaEMCs CBOEBPEMEHHO
YyCTpaHuTbL NpobnemMy B COOTBETCTBUM C YCIOBUSMU ONYyONMMKOBAHHOW NOMUTUKM
NpPeaoCTaBNEHNS rapaHTUK.

ECTECTBEHHbIV U3HOC

Kak npaBunno, Halm MHCTPYMEHTbI UCMOMb3YHOTCA B CaMbIX CNOMXHbBIX YCNOBUSX
akcnnyatayum. B aTnx ycnoBmuax n BCNeacTBue ANUTENBHOW 3KCnnyaTaumm
npoaykuma RIDGID moxeT nogBeprarbCa eCTECTBEHHOMY U3HOCY 1 TpeboBaTb
obcnyxumBaHna. MNocKonbKy eCTECTBEHHBLIV U3HOC HE CUUTAETCH «4eDEKTOM» U He
ABNSAETCA NPEAMETOM rapaHTUM Ha BECb CPOK CNyObl, HaLla 3aga4va CoOCTOUT B
TOM, YTODbI K&K MOXXHO CKOpee BEPHYTb MHCTPYMEHT B aKCnnyatauuio. B uenax
COAENCTBUS BbINOSIHEHNIO 3TOM 3aaa4m komnaHus Ridge Tool npegnaraet nonHbIN
aCCOPTMMEHT 3anacHbIX AeTaneun u CeTb HE3aBUCUMbIX LIEHTPOB 06CNyXnBaHWS
RIDGID, oTBevaroymx Bamm notpedbHocTam no texobenyxusanmo. COTpyaHUKM
BKIMHOYEHHbIX B HaLLy CETb LIEeHTPOB 0BCnyXnBaHus npoLnm obyveHne no
NPEeAOCTaBNEHNIO KAYECTBEHHbIX YCINYr PEMOHTA, a TaKkKe TOYHOMY ONpeeneHmto
N OCYLLECTBIEHNIO HEOOXOAMMOrO rapaHTunHoro_odcnyxmsanna RIDGID.
Haxmunte 3gecb A4nga nony4YyeHnsa norHOro Cnmcka He3aBUCUMbIX CEPBUCHBIX
yeHtpos RIDGID.

OE®EKTbI MATEPUANOB UMK NPOU3BOACTBA

Halu onbIT nokasbiBaeT, YTo AedekTbl U3Lenus, KOTOPOe NPexLeBpPeEMEHHO
BbILLIO U3 CTPOS BCIIEACTBME 3aBOACKOrO Opaka Matepuanos Unu Npon3BOACTBa,
Kak NpaBUIo NPOSIBISOTCS Ha O4YeHb PaHHUX CPpOoKax SKCryaTaumu, Yalle BCero,
Koraa nusgenue UCnosb3yeTcsl B NepBbIA UN BO BTOPOW pas. Korga nsgenve
BO3BpaLLaeTcs Af1s OCMOTPa, OObIYHO OHO BbIFMSAWUT HOBBIM — UNU UMEET
He3HauMTeNbHblE crneabl akcnnyatauui. Cutyauum, Koraa nusgenve, UMetoLLee
MPOU3BOACTBEHHLIN Bpak, CNyXuUT B TEYEHWE ANUTENBHOMO NEPUOAa BPEMEHM,
OYeHb PenKu.

N3penus, Bo3BpaLlaemMble Ha rapaHTUWHbIA OCMOTP NOCIE HECKOMBbKNX MECSALIEB
NI NET HEMPEPLIBHOW HaAEeXHOW CnyX0bl, peAKo OKkasbiBatOTCH BpakoBaHHbLIMM.
Camas pacnpocTpaHeHHas npuimHa obcny>xMBaHna — pesynbTar eCTECTBEHHOMO



N3HOCa, KOTOPbIN HE CUMTaeTCa AedekTOM MaTtepuanos U NPOU3BOLACTBEHHBLIM
Bpakom.



